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Matkailuvirkailijasta matkailu- ja palveluliiketoiminnan restonomiksi

Matkailu- ja ravitsemisalan toim.ympäristö 5 op Matkailuopastuksen perusteet 6 op

Ruokapalvelut 5 op Asiakaslähtöinen palvelumuotoilu 5 op

Ruokaturvallisuus 5 op Palveluyrityksen markkinointi ja myynti 5  op

Majoituspalvelut (5 op) Palvelualan tapakulttuuri 5 op 

Harjoittelu 1 (15 op) Onnistunut matka 5 op 

Tapahtumatuotannon perusteet 2 op 

Ensiapu1  1 op

Anniskelupassi 1 op 

Kotimaiset ja kansainväliset matkakohteet

Hygieniapassi 1 op 

65 op
Avoin AMK 
27 op

OSAHOT

HOT  35 op

Muut Esedu
2 op

Aiemmin   1 op



Opiskelijan kokemuksia:

+ Oppimisympäristöt Moodle ja Office 365 ovat jo tuttuja

+ Avoimen kautta kampus, osa opettajista ja toimintatavoista
ennestään tuttuja

+ Esedun aikana aloitettu verkostoituminen jatkuu



Esedun
toteutussuunnitelmatyö/Opastuspalvelut



Esedun toteutussuunnitelmatyö 
/matkailupalvelujen markkinointiviestintä
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