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Jokaisella on oikeus tyohon, ja kaikkiin tehtaviin on mahdollista
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@TYéNAlKA
Tyon muotoilun

Ratko-menetelman
esittely ja idea
vleisesti
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TZJ TYONAIKA Tyon muotoilun prosessi

‘ 9 . . T
» .2 o Tavoitteen maarittely

19

t’.‘/ no N

o Tyon pilkkominen (tyon analyysi)
¥ * Mista eri tehtavan osista tyo koostuu?
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& "? Tehtavien jaottelu ja valinta
a4 - * Tavoite, minka ongelman ratkaisemme?

Uuden tyonkuvan kokoaminen
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@ TYONAIKA

Ratko-video
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@ TYONAIKA

Ratko-menetelméin peruselementit
. 3. Tydntekija
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2. Tyotehtavat

X ﬂ? 1. Tyoyhteiso

18.2.2025 Tyon muotoilun Ratko-menetelma



Tyon muotoilun tavat
CASE ESIMERKIT
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@ TYONAIKA

Tyon muotoilun tavat ja esimerkit

1.

Kolme perustapaa tyon muotoiluun

2. Jaottelu tyon vaativuuden, paikan

jaltai raskauden mukaan

3. Tyon muotoilu ja priorisointi, kun i
muodostetaan avustavatehtava

4. Nelikenttamalli tyon muotoiluun

5. Tyon aikatauluttaminen
yhteistoimin (kalenteri)

6. Tyon analyysi
ammattitaitovaatimusten mukaan
(kehaajattelu)
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@ TYONAIKA

1. Yksilo- tyotehtava- ja tyoyhteisolahtoiset tyon

muotoilun ratkaisut

#:

Henkilo tuo omaa
tasma-
osaamista
organisaatioon, tiimiin

Tyonantajan
perustehtavasta
otetaan tietty osa pois.
Jaljelle jaavaan osaan

Tyopaikan useammasta

tehtavasta muotoillaan

henkilolle osaamista ja
tyokykya vastaava

tai tyotehtavaan. henkilolla on tyokykya tehtava. l.ll‘ll "
. . » [6)
a osaamista. . .
Mba mBA h‘dbaj IMBA RIATIKIO
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777 TYONAIKA

2. Jaottelu tyon vaativuuden, paikan tai raskauden
mukaan

* Aloitus-, perus- ja vaativat
tehtavat

. Eti- ja lhitydtehtavat

« Kevyet-, keskiraskaat-, 2
raskaat- ja/tai henkisesti t
raskaat tehtavat

Hyodynnetty mm. rakennusalalla ja
hotelli- ja ravintola-aloilla, seka
osatyokykyisten tyollistamisessa
vahittaiskaupanalalla.
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@ TYONAIKA

3. Tyon muotoilu ja priorisointi, kun muodostetaan
avustavatehtava

Esimerkiksi hoiva-alan yksikosta, jossa =
tavoitteena on luoda yksi, avustava tehtava.

* Vaihtoehdot kylla ja ei, keskelle sana ehka. :
Nama kuvaavat, kuinka todennakoisesti .\ : Q
tehtavan voisi luovuttaa jollekin tekijalle, jolla
tyokyvyn haasteita tai ei alan
koulutusta/ammattitaitoa.

» Tyontekijat miettivat hoitoon kuulumattomia

tyStehtavia jotka vaikuttivattyon | m
onnistumiseen. Jos nama rutiinitehtavat jaavat

tekematta, perustehtava vaikeutuu, esim.

hoitotarvikkeiden jako huoneisiin. Tarvitaan

tyontekija auttamaan toissa (KYLLA). ,

« EHKA-kohtaan syntyi kategoria "bonus”, mika
kertoi siita, etta jos uusi tekija pystyisi
hoitamaan naita tehtavia, se olisi hienoa mutta
ei valttamatonta. EHKA-toissa oli myos
mukana aivan uusia tehtavia.
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@ TYONAIKA

4. Nelikenttamalli tyon muotoiluun

* Visualisoi tyon tuunaamista.

e Missa tyoni painopiste on?

VAHENNA
Mita
pitdisi/haluaisin
tehda vihemman

VAHVISTA
Mita pitdisi
/haluaisin tehda
enemman kuin

kuin nyt? nyt?
* Voidaan miettia myos koko
tyoyhteisossa tai tyontekijan kanssa, LUOVU U6
mita pitaisi luoda tai mista pitaisi Minka UUTTA
luopua_ tekemisesta Miti uutta
] ] . ] N . . B pitaisi / haluaisin haluaisin luoda
* Esimerkiksi asiantuntijatyossa oman tyon luopua tyshani tai
. . . kokonaan? tydpaikalleni?
tuunaamisessa, tyon mielekkyyden
lisaamiseksi.
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@ TYONAIKA

5. Tyon aikatauluttaminen yhteistoimin

* Tyonantajalla on usein eri ajanjaksoilla
erilaisia tehtavia: on kiireellisia, on
toistuvia, on eri viikonpaiville
painottuvia, on eri kellonajoille
sijoittuvia jne.

* Naista tehtavista voidaan tehda vaikka
paiva-, viikko-, ja kuukausi-
tyojarjestys/tehtavalistat.

* On hyodynnetty esim. ravintola-alan
keskittymassa, jossa ruoka- ja
kahviravintoloita ja kunnan
toimistoassistentin tehtavassa.
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@ TYONAIKA

6. Tyon analyysi ammattitaitovaatimusten mukaan

Ydintehtavat/ o Keskelld ovat tyon ydinasiat ja/tai

osaaminen ammattitaitoa ja asiantuntemusta vaativat
Perustehtavat/ tehtavat.
osaaminen o ..
. e Mita kauempana keskustaa tehtava on, sen
Tuki- ja avustavat L .
tehtavit, vie aikaa kauempana se on tyossa vaadittavasta
perustehtavalta

ydinosaamisesta.
® Tuki- ja avustavista tehtavista voidaan
rakentaa tyotehtava tasmaosaajalle, ja
lisaksi siihen voidaan lisata erityisosaamista.
® Muotoiltu kunnan taloushallinnon
tyotapojen selkeytys, tietovuodon estaminen
ja tyon paallekkaisyyksien nakyvaksi

Kuva: Workday Designers: Henna Natynki tekeminen.
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Ratko-menetelman

Hyodyt ja kaytto-
mahdollisuudet
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@ TYONAIKA

Hyotyja tyonantajalle

* Vaikuttavuus todennettu kahdella \\
tutkimuksella \

» Ratkaisut liittyivat johtamiseen, osaamisen
kehittamiseen ja yhteistyon vahvistamiseen.

 Hyodyt kohdistuvat tyoyhteisoon,
tyoolosuhteisiin, tyoprosessin organisointiin ja
tyon tekemisen tapoihin.

» Tyollistymista edistavien palveluiden tuki
tyonantajalle ja tyontekijalle, seka
tyoyhteisolle.

* Osa-aikaiselle tyolle on erityista tarvetta,
mutta vaikea saada tekijoita.
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777 TYONAIKA
Hyotyja tyonantajalle

* Rahaa saastavat toimenpiteet (esim. rekrytointikustannukset,
sairauspoissaolot, tyohon palaamiset)

» Aikaa saastavat toimenpiteet (esim. tyon paallekkaisyydet vahenevat,
perustehtavaan keskittyminen mahdollistuu, perehdytys helpottuu,
vapauttaa ja tehostaa resursseja)

* Kilpailuetua parantavat toimenpiteet (esim. tilauksia enemman,
sesonkien myynti tehostuu, yritys/yhteiskuntavastuu nakyvaksi,
monimuotoisuus rekrytoinneissa)

* Mielihyvaa tuottavat toimenpiteet (esim. yritysvastuu, mukana
tukemassa vaikeasti tyollistyvia, lisaresurssi voi antaa lisaa aikaa "omalle”
ajalle, vaihtelua, sujuvuutta toihin)

18.2.2025 Tyon muotoilun Ratko-menetelma 17 @



@ TYONAIKA

Ratko-menetelman kayttomahdollisuudet

* rekrytoinneissa

* 0sa- ja tasmatyokykyisten tyollistymisessa
» kohtaanto-ongelmissa

* tyossa jaksamisen tukemisessa

* tyohon palaamisen jarjestelyissa

* tehtavien selkeyttaminen

* monimuotoisuuden edistamisessa

» oppisopimuskoulutuksessa
» tyokokeilussa, tyossaoppimisessa

 tyon kehittamisessa ja uudelleen
organisoimisessa
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@TYéNAlKA
CASE LINNANMAKI

Linnanmaki on vuodesta 2013 lahtien palkannut tasmatyokykyisia

kesatyontekijoita perus- ja muotoiltuihin tyotehtaviin noin 150-200.

» 9/10 rekrytoinnista onnistunut.

Keinoina:

* tyokyvyn ja tyon vaativuuden arviointimenetelmat IMBA — Melba
» verkostoyhteistyo ( 7 kumppania mista rekrytoitavat tulevat)

e uuden tehtavan muodostaminen tyon muotoilulla

* tyonhakijan valmentaminen ennen tyollistymista ja tyopaikalla

* tyoyhteison osallistaminen ja kouluttaminen.
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@ TYONAIKA

Yksilo-, tyotehtava- ja tyoyhteisolahtoiset
ratkaisut

3
=|
r
- V\ TYONTEKUDA(T)

TYOTEHTAVA
TYOTEHTAVA
Tr N
Yksilolahtoinen Tyoyhteiso- ja tyotehtava-
ratkaisu lahtoiset ratkaisut (Ratko)
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T/ J TYONAIKA

LINNANMAKI: KESATYONTEKIJOIDEN REKRYTOINTIPROSESSI

Ratko- Uuden tehtivin Uuden muotoillun Sopivan tekijan Perehdytys,
menetelman luominen tyotehtavan tai kartoitus. perehdyttaja
toteutuksen yhdess olfmassa olevan ) Mahdollisuus
suunnittelu tydyhteisdn tyon vaativuuden Tekijan taitojen tyohon-

yhdessi kanssa arviointija arviointi ja valmentajan

tySpaikan johdon (tydpajatyds- profiilikuvaus profiilikuvaus ) tukee"
ja esimiesten kentelyna) t):onteki]alle,

Kanssa. IMBA ja/tai Melba IMBA ja/tai Melba tyonantajalle ja

tyoyhteisolle.
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@TYﬁNAlKA
TYOTEHTAVAT LINNANMAELLA

Muotoillut tehtavat:

» Sali-terassi-siistija

* Peliapu (kokeilu yhtena kesana) = w/ r
Valmiit Linnanmé&en tehtavat: %Q X @ ’% ‘m
. Laitetydntekija L el . 0L CERY

» Kahvilatyontekija

* Lipunmyyja

* Pelimyyja

» Kahvilatyontekija
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@ TYONAIKA

Tyonantajan ja esihenkilon nakokulma -
keskustelunaiheita ja pohdittavaa

Pohdi naita, kysy ja keskustele avoimesti:

» Tyota ei pystyta paljoakaan muuttamaan.

* Tyoyhteison luultu tai todellinen asenne.

* Tarvitsee enemman perehdyttamista.

« Tyota tehdaan yksin, taytyy parjata yksin.

» Selviaako tehtavistaan?

* Muut joutuvat tekemaan hanen tyonsa.

» Tarvitsee toisten apua myos muissa kuin tyohon liittyvissa asioissa.
* On usein pois toista.

» Elakevastuu (suuryritykset)

* Yrityksen omat osatyokykyiset.

» Joudunko maksamaan sairaspoissaoloista?

« Tyonantajalla haaste oppia toimimaan eri tavalla erilaisen tyontekijan kanssa
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PAULI LEINONEN | TYONAIKA OY
Yrittdja | Koulutus- ja
tyollisyysasiantuntija

pauli.leinonen@tyonaika.fi
Puh. 044 734 5845

#raataloitytyo #tyokykyjohtaminen
#tyokyky #sosiaalinenvastuullisuus

18.2.2025 24




