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1 Rekisterinpitaja

Kaakkois-Suomen Ammattikorkeakoulu
PL 68 (Patteristonkatu 3)

50101 Mikkeli

Puhelinvaihde 0406550555

Y-Tunnus: 2472908-22

Alumni-, markkinointi-, asiakas- ja kumppanitiedot-tietoryhmén vastaava:
viestinta- ja markkinointipaallikk® Tiivi Pukkila-Nupponen
040 521 1809

etunimi.sukunimi@xamk.fi

2 Tietosuojavastaava ja yhteystiedot

Markus Hakkinen
projektipaallikko, tietosuojavastaava
040 198 1150

tietosuojavastaava@xamk.fi

3 Rekisterin nimi

Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun asiakkuus- ja sidosryhmarekisteri.

4  Mihin tarkoitukseen henkilotietojani kasitellaan?

Henkilttietojen kasittelyn tarkoituksena on opetuksen tydelamayhteistyon ja tutkimus-, kehittamis- ja
innovaatiotoiminnan toteuttaminen seké asiakas- ja sidosryhmasuhteiden hoitaminen, asiakaskokemuksen
parantaminen, sisdltden myds palveluiden myynnin ja yhteistydprojektien toteuttamisen seka

alumniyhteistydn markkinointi ja tiedottamisen.

Markkinointi ja evasteet. Keradmme ja kasittelemme tiettyja tietoja, kun vierailet verkkosivuillamme tai

muilla digitaalisilla alustoillamme. Voimme myds kayttaa evasteita palveluissamme.
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Palvelujen personointi. Haluamme jatkuvasti parantaa viestintidmme seka tehda palveluistamme
ajankohtaisempia. Siksi voimme tarjota personoitua sisaltda yksittaisen verkkosivustovierailun perusteella.

Voimme esimerkiksi tarjota sinulle sinua kiinnostavan koulutukseen liittyvid uutisia.

Lisaksi kaytamme asiakkaan tietoja tietosuojalainsdadannon puitteissa myds muihin tarkoituksiin, kuten
tuotekehittelyyn, palveluidemme tarvepohjaiseen muokkaamiseen seka henkilokohtaiseen mainontaan.

Markkinoinnin kohdentaminen. Me ja mainoskumppanimme kaytamme tietoja luodaksemme yksildllisia
mainoksia, joita saatetaan nayttaa esimerkiksi muiden palveluntarjoajien verkkosivustoilla ja sovelluksissa.
Téahan me ja mainoskumppanimme kaytdmme markkinoilla yleisesti kaytdssa olevia tekniikoita
tietosuojalainsdaadannoén puitteissa. Siten pystymme mainostamaan kohdistetusti ja tuomaan esimerkiksi
potentiaalisen opiskelijan néhtaville sellaisia siséltdja, jotka voivat hanté kiinnostaa.

Alumnijarjestelmé&. Kaikki Xamkista valmistuvat litetddn 31.1.2020 alkaen automaattisesti alumnirekisterin
jseniksi. Alumnirekisteri on rekisteri, johon kuuluu Xamkista, Kyamkista ja Mamkista valmistuneita
opiskelijoita. Rekisterin jasenyys ei se velvoita mihinkdan. Rekisterin jasenet saavat esimerkiksi

tiedotteita Xamkin alumnitoiminnasta ja koulutuksista. Rekisterin tietoja ei anneta ulkopuolisten kayttéon.
Valtakunnallisten uraseurantakyselyiden takia on erittiin tarkeda, ettd Xamk tavoittaa

valmistuneet. Perusteena henkildtietojen kasittelylle on, etté kasittely on tarpeen rekisterinpitdjan tai
kolmannen osapuolen oikeutettujen etujen toteuttamiseksi (GDPR 6 art. 1.f).

5 Milla perusteella henkilotietojani kasitellaan?

Henkilttietojen kasittely perustuu

a. Tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoimintaan seké opetukseen liittyvan yhteistydn tapauksissa
tietojen kasittely perustuu yleista etua koskevien tehtéavien suorittamiseksi (artikla 6.1 e) ja
ammattikorkeakoulun lakiséateisiin tehtaviin, jotka on kuvattu ammattikorkeakoululaissa
(932/2014).

b. Rekisterinpitdjan tai kolmannen osapuolen oikeutettujen etujen toteuttamiseksi (artikla 6.1 f), kun
kasitellaan tietoa liiketoiminnan hallintaan ja sen kehittamiseen ja, kun késitellaan potentiaalisten
asiakkaiden tietoja.

c. Jérjestettaviin tapahtumiin osallistuvien osalta henkilGtietojen kasittely perustuu suostumukseen
(artikla 6.1 a)., jonka rekisteroidyt ovat antaneet tapahtumaan ilmoittautumisen yhteydessa.

d. Muutoin rekisterin henkil6tietojen késittely perustuu asialliseen yhteyteen tai sellaisen sopimuksen

taytantédnpanoon, jossa rekisterodity on osallisena (artikla 6.1 b).
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Edellda mainittu rekisterinpitajan oikeutettu etu voi olla olemassa esimerkiksi, kun rekisterdidyn ja
rekisterinpitajan valilla on merkityksellinen ja asianmukainen suhde, joka syntyy, kun rekisteroity on
rekisterin kayttétarkoitukseen liittyvassa suhteessa rekisterinpitdjaan, ja kun kasittely tapahtuu tarkoituksiin,
joita rekisterdity on kohtuudella voinut odottaa henkildtietojen kerdamisen ajankohtana ja sen yhteydessa.
Esimerkiksi alumnijarjestelmé. Henkildtiedot tallennetaan tassa vaiheessa, jotta potentiaaliseen

asiakkaaseen voidaan olla yhteydessa.

6 Millaisia tietoja minusta kasitellaan?

e Henkilén nimi

e Syntymaaika

e Puhelinnumero

e Sahkopostiosoite

e Postiosoite

e Koulutusohjelma ja -tutkinto

e Opintojen aloitus- ja valmistumisvuosi

e Henkilon tehtavanimike ja tydpaikka tai organisaatio, jota edustaa jossakin muussa roolissa kuin

tyontekijana.

Alumnien osalta jarjestelmassa kasitellaén edella mainittujen lisaksi
e suoritetut tutkinnot
e korkeakoulun nimi
e opintojen aloitusvuosi
e valmistumisvuosi

e opiskelupaikkakunta

Paasaantoisesti puhelin- ja osoitetietoina rekisterdidéaén henkilon tydpaikkaan liittyvat yhteystiedot. Mikéali

yhteystiedot saadaan henkil6lta itseltdan, ne voivat olla myds kotipuhelin ja kotiosoitetiedot.

7 Luovutetaanko henkilotietojani kolmansille osapuolille?

Rekisteristé ei luovuteta tietoja muille osapuolille.

8 Kasitellaanko tietojani EU:n tai ETA:n ulkopuolella?
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Rekisterista ei siirreta tietoja EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle.

9 Kuinka kauan tietojani sailytetaan?

Henkil6tietoja sailytetaan niin kauan, kun niiden kayttdtarve on edelleen olemassa. Mikali rekisterdity
pyytaa poistamaan itsedan koskevat henkilétiedot, ne poistetaan rekisterista. Mikali henkild peruu
suostumuksensa tietojensa kayttamiseen tietyssa tarkoituksessa, tama merkitaan jarjestelmaan kyseisen

henkildn tietoihin.

10 Miten voin kayttaa tietosuoja-asetuksen mukaisia oikeuksiani?

10.1 Oikeus saada p&asy henkilttietoihin

Rekisterdity voi pyytaa itseaan koskevat tiedot. Pyyntd tehdaén kirjallisesti tietosuojavastaavalle tai
sahkdiselld lomakkeella (I6ytyy osoitteesta: www.xamk.fi/tietosuojailmoitus). Pyynnéssa rekisterdidyn tulee

yksil6ida, mita tietoja pyyntd koskee.

10.2 Oikeus tietojen oikaisemiseen

Rekisterdity voi tehda pyynndn tietojensa oikaisemisesta tietosuojavastaavalle.
Rekisterinpitaja paivittad asiakkuus- ja sidosryhmarekisterissaan olevat henkilétiedot myés oma-
aloitteisesti aina, kun rekisterinpitdjan nimiin toimiva henkilétietojen kasittelija saa niista tiedon joko

rekisterdidylta itseltédan tai julkisista lahteista.

10.3 Oikeus tietojen poistamiseen

Rekisterdity voi ilmoittaa kirjallisesti tai suullisesti kiellon henkil6tietojensa kayttamiseen Xamkin
markkinointi- ja tiedotustarkoituksissa. Tasté kiellosta tehdéaan merkinta rekisteriin.

Rekisterdity voi myds pyytaa poistamaan itsedan koskevat henkilétiedot asiakkuus- ja
sidosryhmarekisterista. Tiedot poistetaan, mikali Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoululla ei ole lakiin
perustuvaa syyta sailyttaa tietoja, esimerkiksi sopimusvelvoitteen tayttaminen tai opetuksen tai tki-tyon

toteuttaminen.
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10.4 Oikeus kasittelyn rajoittamiseen

Rekisterdidylla on oikeus kasittelyn rajoittamiseen, jos yksi seuraavista toteutuu:

- Rekisteroity kiistda henkildtietojen paikkansapitavyyden, jolloin kasittelya rajoitetaan ajaksi, jonka
kuluessa rekisterinpitaja voi varmistaa niiden paikkansapitavyyden

- Kasittely on lainvastaista ja rekisterdity vastustaa henkilttietojen poistamista ja vaatii sen sijaan
niiden kayton rajoittamista

- Rekisterinpitaja ei enaa tarvitse kyseisia henkilttietoja kasittelyn tarkoituksiin, mutta rekisteroity
tarvitsee niita oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittamiseksi tai puolustamiseksi

- Rekisteroity on vastustanut henkilttietojen kasittelya artikla 21 kohdan nojalla odotettaessa sen

todentamista, syrjayttavatko rekisterinpitdjan oikeutetut perusteet rekisterdidyn perusteet.

10.5 Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmésta toiseen

Rekisterdidylla on oikeus saada koneluettavassa muodossa hanta koskevat henkilétiedot, jotka han on

rekisterinpitgjalle toimittanut, mikali kasittely perustuu suostumukseen ja kasittely tapahtuu automaattisesti.

10.6 Tieto oikeudesta peruuttaa suostumus milloin tahansa (Jos kasittely perustuu

suostumukseen)

Kun henkilttietojen kasittely perustuu suostumukseen (esim. tapahtumiin osallistujat) rekisterdity voi

peruuttaa suostumuksensa ilmoittamalla siité kirjallisesti tietosuojavastaavalle.

10.7 Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle

Jokaisella rekisterdidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, erityisesti siind jasenvaltiossa,
jossa héanen vakinainen asuinpaikkansa tai tyopaikkansa on taikka jossa vaitetty rikkominen on tapahtunut,
jos rekisteroity katsoo, ettd hantéa koskevien henkilttietojen kasittelyssa rikotaan tata asetusta, sanotun
kuitenkaan rajoittamatta muita hallinnollisia muutoksenhakukeinoja tai oikeussuojakeinoja. Valitus

osoitetaan tietosuojavaltuutetulle. www.tietosuoja.fi
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11 Tiedot siita, mista henkilotiedot on saatu (Kun tietoja ei ole saatu

rekisteroidylta)

Asiakas- ja sidosryhmarekisterin henkilétiedot saadaan julkisista lahteista, kuten internetsivuilta
tai yritystietohakemistoista, tai rekisterdidyilta itseltdan. Alumnien yhteystiedot saadaan

oppilaitoksen opiskelijarekisterista.



