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Palvelumuotoilu tuotteistamisen
tyokaluna -valmennus

Paikka: Sulkavan kunnantalo, Kauppatie 1, (sisdankaynti kunnanviraston takana sijaitsevista ovista)

To 9.5. klo 17-20
Palvelumuotoilun mindset
e Mista on kysymys ja miten sita voisi
hybddyntaa organisaation liiketoiminnan

kehittamisessa?
> e Saiadamme aivot mahdollisuuksia ndkevaan

kulmaan.

To 16.5. klo 17-20
Palvelumuotoilun prosessi ja menetelmat
e Miten rakennetaan palvelumuotoilu-
prosessi ja mitd menetelmia kaytetaan?
Miksi?
o Palvelumuotoilu ja sen tydkalupakki.
o Kokeilukulttuuri.

Ke 22.5. klo 17-20 Valmentajana

Palvelumuotoilu yritysten osaamisena ja Tom Hagelberg, palvelumuotoilun ja muutos-
tuotteistaminen tyokaluna muotoilun asiantuntija, toimitusjohtaja Tamora

e Miten jalkautamme ja miten saamme Muutosmuotoilu Oy.

aikaan?

o Konsepteista kaytantoon Lisitiedot:

Johanna Koponen, p. 040 487 5111,
limoittautuminen 2.5.2019 mennessa: johanna.koponen@xamk.fi
https://www.lyvyti.in/Palvelumuotoilu 090519

Valmennus on osa ROIHU — uutta yrittajyytta, sukupolvenvaihdoksia ja
kansainvalisia yrityksia Etela-Savosta -hanketta, joka saa Etela-Savon
ELY-keskuksen kautta Euroopan sosiaalirahaston osarahoitusta.
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Eldmasi asemapaikka
2014—-2020 Pienyrityskeskus

Pidatamme oikeuden muutoksiin.
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