
SAAVUTETTAVUUSSELOSTE 
 

Xamkin verkkosivuja ja muita verkkopalveluja koskee laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta, joka 
pohjautuu  EU:n saavutettavuusdirektiiviin. Lain mukaan kaikilla tulee olla tasavertaiset mahdollisuudet 
käyttää digitaalisia palveluita. Lisäksi laissa määrätään saavutettavuusselosteesta, jonka tulee olla 
kaikissa lain piirissä olevissa verkkopalveluissa.  

• Selosteessa palvelun tarjoaja kertoo käyttäjille, miten hyvin sivusto tai palvelu täyttää 
saavutettavuusvaatimukset. 

• Minimissään selosteessa tulee käydä ilmi ainakin, miltä osin palvelu tai sivusto ei täytä 
saavutettavuusvaatimuksia ja miten palvelun tai sivuston käyttäjä voi vaihtoehtoisella tavalla 
saada tiedot tai palvelun niiltä osin kuin se ei ole saavutettava.  

• Lisäksi selosteessa tulee antaa yhteystieto, johon voi lähettää saavutettavuuspalautetta sekä 
kertoa valvontaviranomaisen yhteystiedot, johon käyttäjä voi tehdä saavutettavuuskantelun tai 
-selvityspyynnön. 

Selosteessa on myös hyvä mainita mikä taho on tehnyt sivujen saavutettavuuden arvioinnin: 
organisaatio itse vai ulkopuolinen asiantuntija.  

Verkkosivujen arvioinnin pohjalta sivusto joko  

• Täyttää kaikki vaatimukset täysin 
• Täyttää kriittiset saavutettavuusvaatimukset 
• Ei täytä kriittisiä saavutettavuusvaatimuksia 

Suurin osa verkkosivuista sijoittuu keskimmäiseen ryhmään.  

Selosteessa pyritään selittämään mahdollisimman tarkasti WCAG-kriteeristön kohdat, joiden osalta 
sivusto ei täytä lain vaatimuksia. Digipalvelulaki velvoittaa täyttämään A- ja AA-tason 
saavutettavuuskriteerit, joita on 49 kappaletta. Jos sivustolla on puutteita, kerro miksi ja miltä osin 
palvelu ei ole saavutettava.  

Kriteeristö selityksineen löytyy täältä: https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/lait-ja-
standardit/wcag-2-1/ 

Moni organisaatio on selosteessa kuvaillut puutteet yleisemmällä tasolla.  Malleja voi katsoa muiden 
tekemistä selosteista.  

Seloste tulee olla verkkopalvelussa viimeistään 23.9.2020. Lisää tietoa saavutettavuuden aikataulusta: 
https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/ 
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Saavutettavuusselosteen malli 
Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu pyrkii takaamaan verkkosivustojensa saavutettavuuden 
digitaalisten palvelujen tarjoamisesta annetun lain ja EU:n saavutettavuusdirektiivin mukaisesti. Tämä 
saavutettavuusseloste koskee DIGITAPP Tärpit Työelämään -selaimella toimivaa sovellusta (HTML5).  

Vaatimustenmukaisuustilanne 
DIGITAPP Tärpit Työelämään -sovellus täyttää keskeiset kriittiset saavutettavuusvaatimukset ja 
noudattaa siten pääosin Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.1:ssä esitettyjen vaatimusten 
tasoja A ja AA. 

Ei-saavutettava sisältö 
DIGITAPP Tärpit Työelämään -sovelluksessa (HTML5) ei ole tunnistettu tällä hetkellä ei-saavutettavaa 
sisältöä. 

Teemme jatkuvasti työtä tunnistettujen ja mahdollisten tulevien epäkohtien korjaamiseksi. 
Sovelluksessa olevat mahdolliset puutteet pyritään korjaamaan vuosien 2022-2023 aikana.  

Saavutettavuusselosteen laatiminen 
DIGITAPP Tärpit Työelämään on julkaistu 21.2.2022. Tämä seloste on laadittu 15.2.2022. Seloste 
perustuu Xamkin itsearvioon.  

Palaute ja yhteystiedot 
Sivuston saavutettavuudesta voi antaa palautetta miikka-petteri.lesonen@xamk.fi.  

Saavutettavuuskantelu ja saavutettavuusselvityspyyntö 
Jos huomaat sivustolla saavutettavuusongelmia, anna ensin palautetta Kaakkois-Suomen 
ammattikorkeakouluun. Vastauksessa voi mennä 14 päivää. Jos et ole tyytyväinen saamaasi vastaukseen 
tai et saa vastausta lainkaan kahden viikon aikana, voit tehdä ilmoituksen Etelä-Suomen 
aluehallintovirastoon. Etelä-Suomen aluehallintoviraston sivulla kerrotaan tarkasti, miten ilmoituksen 
voi tehdä ja miten asia käsitellään. 

Valvontaviranomaisen yhteystiedot 

Etelä-Suomen aluehallintovirasto, Saavutettavuuden valvonnan yksikkö 
www.saavutettavuusvaatimukset.fi 
saavutettavuus@avi.fi 
puh. 0295 016 000 (vaihde) 

Päivitetty 15.2.2022 
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