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Mita oltiin tfekemdassae

SOTE-henkildstdon digitaalista osaamista ja valmiuksia parantava - Iteratiivinen ja osallistava, palvelumuotoilua hyddyntéva

« Digitaalisten ratkaisujen fuominen toimialalle sekd niiden kdyttdonottamisen kynnyksen
madaltaminen

« Fyysisten robottien, teknologian sekd palvelu- ja ohjelmistorobotiikkan kokeilut

* erilaisiaitsepalveluja, automaatiota ja ihmistydta tukevia rutiinitehtdvia
®*  koulutus ja webinaarisarja

Hanke koskettaa
* Toistakymmentd sidosryhnmdakumppania
*  Kymmenid sotealan ammattilaista

®  Vanhusten, vammais- ja kuntoutuspalvelujen yksikditd, sairaaloita, sote-alueet (Uusimaa ja Kymenlaakso), teknologiackumppanit ja -
asiantuntijat
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Nykyftila, koulutus ja kokellut

v Nykytilan analyysi

v Koulutus ennen teknologian kayfttodnottoa

v Kayttédnotto 5 ﬁ B ﬁ

v Piloffi

v Palautteen keruu ja analyysi
Nykytila ja Ymparisto ja Pilottijaksot ja iteraatiot Koulutuskokonaisuus
teknologia toiminta ja digitiekartta

Pilottivaihe auttoi ymmartdmadn robotiikkateknologian vaikutuksia
kaytannossa ja tunnistamaan mahdollisuudet ja haasteet sen tehokkaassa
hyodyntamisessa.
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Kokemukset piloteista —
Robotiikan portfolio
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Digitalisaation ja
robotiikan

DIGITIEKARTTA

ROBOTA-hanke 2022-2023

& Digitiekartta ja
e 2R H = vaikuttavuuden
mittaristo

ROBOTA —hankkeen tulemia
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Digitiekartta

Digitiekartta helpottaa organisaation ja yksildiden
digitaalisen osaamisen tason arviointia, kohdennetun
koulutuksen suunnittelua ja muu’ros’rorpaden
tunnistamista. Tavoitteena oli myos kehittad
menetelmid vaikuttavuuden mittaamiseen ndiden
toimenpiteiden yhteydessa. Kartta tukee
digitalisaation, automaation ja robotikkan
kayttodnottoa ja hyddyntdmistd.

Kartta mahdollistaa organisaation oman
digitalisaatiotason arvioinnin, puutteiden ja
osaamisvajeiden tunnistamisen sekd mahdollisten
pullonkaulojen havaitsemisen. Tdma on tarkedd
harkittaessa digitalisaation lagjempaa hydodyntdmistd
tulevaisuudessa.

Robotiikan ja digitalisaation vaikutukset alalla ovat jo
merkittavid ja nilden rooli todenndkdisesti kasvaa
edelleen tulevaisuudessa. Erityisesti robotiikan
odotetaan tehostavan ja helpottavan hoitotyotad, ja
tama perustuu laajaan futkimukseen, pilotteihin,
koulutuksiin, yhteiskehittGmiseen sekd aiempien
hankkeiden tuloksiin ja tutkimuksiin aiheesta.

"Keskeinen padmaadrd on edistad
asiakaslahtdistd gjattelutapaa sosiaali-
ja terveydenhuollon yksikoissd”

Digitalisaation ja
robotiikan

DIGITIEKARTTA

ROBOTA-hanke 2022-2023

R [ xamK |
i an unloni ety 4 Apted S

"ROBOTA-hankkeessa kehitettiin
digitaalisen osaamisen tiekartta”
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"Digitiekartta hyddynsi myés
palvelumuotoilutybkaluja”

Robotiikka ja tilasuunnittelu 13.5.2022

Digitiekartto

* Digitiekartassa kaytettiin palvelumuotoilutydkaluja ja
osallistavaa ldhestymistapaa. Koulutukset, pilotit ja nykytila-
analyysit olivat tarked osa hanketta. Yhteiskehittamisella oli
merkittava rooli tiekartan ja vaikuttavuusmittariston luomisessa
sekd niiden kayttddnotossa organisaatio- ja yksildtasolla.

* Tiekartassa tunnistettiin eri osaamistasot (aloittelija, perustaso,

keskiTOSO[ edisTynyT, OSiOnTUnTiJ.O) J.O mddriTeTTiin niihin |iiTTdeT MILLAMATURITEETTITASOLLA TEIDAN ORGANISAATIO ON

ROBOTIIKAN HYODYNTAMISESSA?

erityispiirteet. S e

* Vaikuttavuusmittaristo on keskeinen osa Digitiekarttaa. Se arvioi
organisaation digitaalista osaamista, tavoitteiden saavuttamista
ja asettaa seuraavien tasojen tavoitteet, aikataulut ja =
kehitysaskeleet.

“ROBOTTI ON MEILLAGKK
S. A"

* Digitiekartta hyodynsi myos palvelumuotoilutyokaluja
tydnkuvan, prosessien ja johtamisen muutosten hahmottamiseksi e
digitalisaation, automaation ja robotiikan lisddntyessd. Tadma
auttol ymmartdmadn tarpeet, esteet ja edistyksen sekd .
tarvittavan osaamisen ja koulutuksen teknologian
menestyksekkadseen hyddyntdmiseen

"YKSIROBOTTITOIMIl,
HO! ISAA"

Olemme ulkoistaneet 85% logistikatominnoistamme

robottiaivusele, jossaon yhieensa 5 robottia

Roboteila on eraisia ominaisuksia er logstikan
tapaus

& kokeelisia kayttdtapauksia yhdessa vilinehuolion kanssa
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Digitiekartta

Miksi tarpeellista:

v'Digitaalisuus IGpdisee toiminnot, vaatii nykyisten valmiuksien vahvistamista.

v'Digitaalisissa taidoissa ja valmiudessa, kuten robotiikkan ja automaation
soveltamisessa, on merkittévid eroja yksildiden ja organisaatioiden valillé.

v Teknologian kayttédnotto muuttaa tydnkuvaa, -tapoja, prosesseja ja
johtamista. Tastd syysta yksildiden ja eri organisaatiotasojen osallistuminen
kehitystydbhon on tarkedd, miké motivoi teknologian hyddyntdmiseen.

vTulevaisuudessa on oltava valmis oppimaan jatkuvasti uutta teknologiaa ja
tyétapoja. Automaation korvatakseen on osattava muokata ja muotoailla
omaa tydénkuvaa, -tapoja sekd organisaation johtamista ja prosesseja.

v'Digitiekartta antaa pohjan ja ohjeet seuraavan tason saavuttamiseen.
Vaikuttavuutta arvioidaan tavoitteiden, tulosten ja niiden vaikutusten kautta,
myds esteet ja edistysaskeleet sek& muutosta tukevat edisteet huomioidaan
siirryttGessd seuraavalle tasolle.

v'Digitaalisten tydkalujen ja automaation tulisi olla arkip&ivad sosiaali- ja
terveydenhuollossa.

Digitiekartta ja vaikuttavuusmittaristo julkaistaan syksyllG

2023.
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