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Suurten kielimallien haasteet

» Suurten kielimallien kyky tuottaa erilaisia kielellisia
sisaltoja ja tekstityyppeja on kehittynyt harppauksin
muutamassa vuodessa
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+ Kielimallit eivat kuitenkaan ole erityisesti
kunnostautuneet luotettavan, ajantasaisen ja
kohdennetun faktatiedon tuottajina

 Kielimallin "tieto” perustuu sen
koulutusaineistoon, joka on aina rajallinen ja
painottaa tietyntyyppisia teksteja
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 Kielimallin opetusaineistosta "muistama”
informaatio on aina jossain maarin satunnaista,
eika se lahtokohtaisesti tunnusta
tietamattomyyttaan, vaan tuottaa sen sijaan
oikean oloista sisaltoa
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Kielimalli + tiedonhaku =~ RAG

+ Kielimallin ei tarvitse vastausta muodostaessaan
rajoittua vain siihen informaatioon, jonka se "muistaa”
koulutusaineistosta (ja keksia loput)

* Hyddyntamalla tausta-aineistoon kohdentuvaa
tiedonhakua voidaan saada tasmallisempia ja
laadukkaampia vastauksia

* Retrieval Augmented Generation (RAG) yhdistaa
tietojen haun (retrieval) ja tekstin generoinnin
(generation)

1. Kayttdja esittaa kysymyksen
2. Kysymyksen perusteella etsitaan relevanttia

taustadataa maaritellysta lahteesta
(dokumentti, tietokanta, internet..)

3. Muodostetaan vastaus kysymykseen
hyodyntaen [dydettya tausta-aineistoa
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Esimerkki RAG-arkkitehtuurista I
Kielimalli hyodyntaa
|0ydettyja dokumentteja
Chat- muodostaessaan
kielimalli vastauksen kayttajan
kysymykseen.

Kayttdjan aineistoon A
liittyva kysymys
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RAG-
kayttoliittyma

Sovelluksen

kontekstoitu vastaus. LS CLE

kumentit
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Tietokannasta haetaan
Vektori- semanttisesti kayttajan

tietokanta kysymysta vastaavia
dokumentteja.

Kielimalli muuttaa Embedding
kayttajan kysymyksen
vektorimuotoon

v

-kielimalli
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Semanttinen haku tausta-aineistosta

* Yleinen tapa etsia kayttajan kysymyksen Eés.iteollllﬁsuUdenkTUFkimusieura ry on '
: P o asiteollisuutta, kasityots, kasitydmuotoilua
kannalta. reIevanttlg tausta-aineistoa hyodyntaa ja niihin littyvéis tutkimusta edistava
semanttista hakua ja vektoritietokantoja valtakunnallinen seura....

« Semanttinen haku: pyrkimyksena 16ytaa l
aineistosta parhaiten kayttajan kysymyksen Embedding
tarkoitusta / merkitysta vastaavaa dataa, -kielimalli
sen sijaan etta haettaisiin esim. suoria

|

vastaavuuksia hakusanoihin
+ Vektoritietokanta: Tietokantaan

[0.00080362835,-0.03194145,-0.009024661,0.01563648, -
0.003702827,0.0014192429,0.00024366716,-0.03233837...]

tallennetaan kielimallin avulla

vektorisoituja teksteja, ja haun ja

dokumentin (semanttinen) l

samankaltaisuus maaritellaan laskemalla

vektorien samankaltaisuus (esim. vektorien -

kosinietaisyys) Vektori-
tietokanta
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Pasila on Helsingin kaupunginosa
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Hervanta sijaitsee Tampereella

RAG on kateva tyokalu
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toimii-ja-mita-sen-hyodyntaminen-vaatii

Yksinkertaistettu esimerkki (2-ulotteisten) vektorien samankaltaisuuden mittaamisesta hyddyntamalla vektorien valisten
kulmien kosiniarvoja. Lahde: https://www.efima.com/blogi/kurkistus-hypetetyn-tekoalytermin-konepellin-alle-miten-rag-
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Mahdollisia kayttokohteita

* Kun halutaan parantaa kielimallien luotettavuutta
ja tarkkuutta kytkemalla vastaukset maarattyyn
tausta-aineistoon

Kun halutaan parantaa aineistojen
saavutettavuutta mahdollistamalla kysymysten
esittaminen "aineistolle” kielimallin valityksella

Kohdennetut chatbotit / asiakaspalvelun
avustajat

 Esim. Kansallisarkistolla on parhaillaan
sisdisessa testikaytossa arkiston aineistoihin
liittyviin kysymyksiin erikoistunut
Arkistoapuri

Kontekstoitu tiedonhaku maaratyista aineistoista
+ vastausten muotoilu (esim. tiivistelmat)
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Esita kysymyksia Kansallisarkiston
aineistoistal;:]

Esité kysymys:

Mista voin |6yt33 tietoa sisalli i L i 2

‘ Lahetd ‘

Kysymys: Mista voin |Gytda tietoa siséllissodassa taistelleesta sukulaisestani?™

Prosessointiaika: 8.9s

Vastaus: Tietoa sisalli i i 51 voit 10ytaa useista eri |hteista, Tassd muutamia
keskeisid vaihtoehtoja:

1. Kansallisarkisto:

o Kunniamerkkivaliokunnan arkisto: Sisaltda tietoja i puolella i ista

o Vapaussoturien eldmakerrasto: Sisaltaa eldmakertoja valkoiseen armeijaan kuuluneista

sotilaista.

tisto: Voit selvittda eri taisteluihin osallistuneita valkoisia joukko-
osastoja.
= Suojeluskuntien arkistot: Vuoden 1918 tapahtumia koskevia asiakirjoja.

o Sotasurmasampo 1914-1922: Tietokanta, joka sisaltaa tietoja yli 40 000 henkildsta, jotka
menehtyivat sotacloissa vuosina 1914-1922.

2. Kirjastot ja kirjallisuus:
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Haasteita ja kehityskohteita

* RAG on viela varsin tuore ja jatkuvasti kehittyva teknologia, monet ratkaisut ovat viela vakiintumattomia

+ Esimerkkeja eri osa-alueisiin liittyvista haasteista

« Kayttdjan kysymyksen muotoilu: lyhyiden ja epamaaraisten kysymysten pohjalta on vaikea 16ytaa
hyvaa tausta-aineistoa (mahdollisena ratkaisuna esim. kysymysten uudelleenmuotoilu kielimallin
avulla)

+ Tausta-aineisto: laadukkaita ja ajantasaisia vastauksia voi saada vain laadukkaan ja ajantasaisen
aineiston pohjalta

* Aineistohaku: vektorihaun laatua voi heikentad mm. kaytetty embedding-kielimalli, vektoroitujen
tekstikokonaisuuksien lilan suuri tai pieni koko ja aineiston heterogeenisyys. Suuri aineistomaara
myos hidastaa hakua ja vastauksen muodostamista.

» Vastauksen generointi: lopullisen vastauksen laatuun vaikuttaa yhtaalta 16ydetyn taustadatan laatu
ja toisaalta vastauksen muodostavan kielimallin kyky 16ytaa aineistosta oikeat asiat ja muotoilla niiden

avulla kattava ja selkea vastaus

+ Jos kaytetaan maksullisia kielimalleja ja tietokantoja, voi myds hinta muodostua haasteeksi RAG-
teknologian kaytolle. Esim. kaytettyjen tausta-aineistojen maaran kasvaessa nousee myos yksittaisen

kielimallikutsun kustannus. KANSALLISARKISTO



Kuinka pystyttaa oma RAG?

 Ainakin periaatteessa helpoin vaihtoehto on hy6dyntaa
pilvipalveluiden (Azure, AWS..) valmiita RAG-ratkaisuja

» Ei ole valttamatta aina se edullisin vaihtoehto

* Aineiston muokkaaminen ja parametrien saataminen vaatinee silti
melkolailla ty6ta

 Palveluntarjoajien valmiit kehikot rajoittavat eri vaihtoehtojen
kokeilemista

* Oman RAG-sovelluksen kehittaminen hyddyntaen ohjelmointikirjastoja
(esim. Langchain) ja kielimallien ja vektoritietokantojen rajapintoja on
myo&s suhteellisen helppoa

* Perustoiminnallisuus voidaan pystyttaa nopeasti, mutta
optimointi vaatii kuitenkin aikaa ja testausta

* Miten saada parhaita tuloksia juuri minun aineistollani /
asiakkailleni?

» Kansallisarkistolla saadut tulokset ovat kuitenkin rohkaisevia, RAG
mahdollistaa kielimallien hyédyntamisen tehtaviin joissa niita ei
muuten voitaisi ylla mainittujen haasteiden takia kayttaa
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mikko.lipsanen@kansallisarkisto.fi
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